
Tải và Cài đặt ứng dụng

Cách 1: Mở kho ứng dụng => Nhập từ khóa “vTracking 
2.0” => Chọn “Cài đặt” để mở ứng dụng.

Cách 2: Quét mã QR để tải app

IOS Android



1 Đăng nhập

Nhập thông tin số điện thoại và mật khẩu đã được cung 
cấp trước đó. Nhấn vào button “Đăng nhập” để tiếp tục.

Lưu ý: Nếu đăng nhập lần đầu tiên vui lòng nhập OTP được gửi 
đến SĐT của tài khoản



2 Quên mật khẩu

B1: Tại màn hình Đăng nhập. Chọn “Quên mật khẩu”. 

B2: Nhập số điện thoại, nhấn “Gửi OTP”. Sau đó nhập 
OTP đó vào ô nhập mã xác thực OTP rồi nhấn “Đặt lại 
mật khẩu”

B3:  Đặt mật khẩu mới và nhấn “Xác nhận”

Lưu ý: SĐT là số đã đăng ký tài khoản



3 Tổng quan

Ứng dụng được chia làm 4 Menu chính với các tổng 
quan chức năng

Xem hành trình trực tuyến các phương tiện

Xem danh sách tất cả phương tiện

Xem lịch sử hành trình của phương tiện

Màn hình quản lý: Xem thông tin tài khoản, báo cáo, tệp, 
hình ảnh đã tải về



4 Xem thông tin tài khoản

B1: Đăng nhập => Truy cập vào tab Quản lý. Chọn vào 
icon 

B2: Nhấn vào Thông tin chung để xem các thông tin 
của tài khoản



5 Giám sát bản đồ

5.1 Tổng quan màn giám sát

Màn hình bản đồ sẽ hiển thị tổng quan về tất cả các 
phương tiện đang có.

1: Tìm kiếm: Nhập biển số để thực hiện tìm kiếm phương tiện

2: Lọc trạng thái: Nhấn vào để  lọc các trạng thái phương tiện 

3: Vị trí của tôi: Nhấn vào để xem vị trí của mình trên bản đồ.

4: Ẩn/Hiện biển số: Nhấn vào để ẩn hoặc hiện biển số phương tiện

5: Đổi bản đồ: Nhấn để chuyển giữa bản đồ số và vệ tinh

6: Gom nhóm: Nhấn vào để gom nhóm/bỏ gom nhóm các phương 
tiện trên bản đồ



5.2 Xem chi tiết 1 phương tiện

Tìm kiếm và chọn phương tiện muốn xem hoặc chọn 
trực tiếp phương tiện trên bản đồ

Xem chi tiết các thông tin của phương tiện

Xem lịch sử hành trình của phương tiện

Xem lại hình ảnh của phương tiện

Xem video trực tuyến của phương tiện

Xem lại video của phương tiện

Xem các loại báo cáo tương ứng của phương tiện.



6 Giám sát video

B1: Tìm kiếm và chọn phương tiện muốn xem hoặc chọn 
trực tiếp phương tiện trên bản đồ

B2: Nhấn vào xem video trực tuyến của phương tiện

Nhấn để chuyển sang chế độ khung 1x1.

Nhấn để pause/play video

Nhấn để chụp ảnh. Xem ảnh đã chụp bằng cách vào Tab 
Quản lý=> Video/hình ảnh.

Nhấn để ghi hình video. Xem video đã lưu bằng cách vào 
Tab Quản lý=> Video/hình ảnh.



7 Lịch sử hành trình

B1: Tìm kiếm và chọn phương tiện muốn xem hoặc chọn 
trực tiếp phương tiện trên bản đồ

B2: Nhấn vào xem lịch sử hành trình phương tiện

(1): Nhấn chọn lọc dữ liệu theo 1h gần đây, 2h, 4h, 8h hoặc tùy 
chỉnh thời gian (2)

(2): Nhấn vào để tùy chỉnh thời gian muốn xem lịch sử

(3): Hiển thị thông tin lộ trình hiện tại. Ví dụ Đã chạy 28.8km trên 
tổng quãng đường 43.45km, tốc độ hiện tại là 58km/h.

(4): Ẩn/Hiện thông tin lộ trình (3)

(5): Chuyển sang màn hình xem chi tiết lộ trình

(6): Giữ/bỏ giữ phương tiện ở chính giữa bản đồ

(7): Play/Pause lộ trình

(8): Thay đổi tốc độ di chuyển



8 Lịch sử video

B1: Tìm kiếm và chọn phương tiện muốn xem hoặc chọn 
trực tiếp phương tiện trên bản đồ

B2: Nhấn vào xem lịch sử video

(1): Nhấn chọn xem lịch sử trên SD thiết bị hay Đám mây

(2): Chọn kênh camera 

(3): Nhấn để chọn cụ thể 1 ngày muốn xem lịch sử

(4): Vuốt để lựa chọn ngày muốn xem lịch sử

(5): Vuốt thanh Timeline để chọn thời gian muốn xem



9 Lịch sử hình ảnh

B1: Tìm kiếm và chọn phương tiện muốn xem hoặc chọn 
trực tiếp phương tiện trên bản đồ

B2: Nhấn vào xem hình ảnh

Nhấn lọc ảnh theo thời gian mong muốn

Nhấn để lựa chọn xem ảnh từ các kênh camera



10 Báo cáo

B1: Vào Tab Quản lý (1), tìm loại báo cáo muốn xem (2)


B2: Chọn biển số và tùy chỉnh thời gian


B3: Nhấn “Tạo báo cáo”



11 Xem thông báo

B1: Nhấn vào chuông thông báo trên góc phải phía trên


B2: Vuốt lên xuống tìm thông báo muốn xem hoặc vuốt 
sang trái để xóa thông báo.



12 Phản ánh

B1: Vào Tab Quản lý (1) => Nhấn vào “Phản ánh”


B2: Nhấn “Thêm”


B3: Chọn phương tiện, vấn đề và nhập nội dung phản 
ánh rồi nhấn “Gửi”.


